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Unterstützung vor Ort 

 

• Class Room Management  

• zusätzliches Schulpersonal (Lehrpersonen, Schulische Heilpädagogen, …)  

• Pädagogisches Team (PT)  

• Interdisziplinäres Team (IDT)  

• Intervision/Hospitation (kollegiale Beratung)  

• Supervision (externe Fallberatung)  

• Schulinsel     → Friesenberg, Küngenmatt, Sihlweid 

• Förderzentrum    → Döltschi, Falletsche, Lavater 

• Schulsozialarbeit (SSA) 

 
 

Öffentliche Fachstellen und Dienstleistungen 

 
 
Schulnahe Angebote 

• Schulpsychologischer Dienst (SPD)  

• Schulärztlicher Dienst (SAD)  

• Suchtpräventionsstelle 

• Fachstelle für Gewaltprävention 

• Laufbahnzentrum (LBZ)  

• Übersichtsliste Fachwissen finden (SIS) 

 
 
Weitere Angebote 

• Wegweiser soziales Angebot Stadt Zürich (städtisch und privat) 

• Kinder- und Jugendpsychiatrie und –psychotherapie (KJPP) 

• Jugenddienst der Stadtpolizei Zürich 

• Offene Jugendarbeit Zürich (OJA) 

• Übersichtslisten mit Unterstützungs- und Beratungsangeboten für: 

- Erwachsene und Eltern 

- Jugendliche und junge Erwachsene 

• Prävention und Gesundheitsförderung Kt. ZH  

 
vielfältige Angebote, auch ausserhalb Suchtbe-
reich, z.B. Prozessbegleitung für Schulen zu Prä-
ventionskonzept, Früherkennung und Frühinter-
vention, oder Schulnetz 21 

→ Entlisberg

 
sehr umfangreich, aufge-
teilt in verschiedene Berei-
che: Sucht, Familie und Er-
ziehung, Kinderschutz, 
Hilfe bei Krisen und Notfäl-
len, etc. 

Weitere Angebote und Massnahmen 

 

Tragfähige Schulen 

 

https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/familien_kinder_jugendliche/beratung/schulsozialarbeit.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulpsychologie.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schularzt.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/suchtpraevention.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/gewaltpraevention.html
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/laufbahnzentrum.html
https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/erschliessung/izs.html#_blank
https://www.kjpd.uzh.ch/de.html
https://www.stadt-zuerich.ch/pd/de/index/stadtpolizei_zuerich/kinder_jugendliche/jugenddienst.html
https://www.oja.ch/
https://www.gesundheitsfoerderung-zh.ch/themen/psychische-gesundheit/kinder-und-jugendliche
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Programme und Konzepte 

  
 
Die Wirksamkeit liegt nicht im Pro-
gramm, sondern in der gemeinsamen 
Haltung und im gemeinsam getragenen 
Konzept.  
 
 
Bewegung und Ernährung 

• Purzelbaum    → Entlisberg, Gabler, Manegg, Sihlweid 

• Fit4Future     → Friesenberg 

• Schule bewegt 

• Gorilla 

 

Gewaltprävention & Stärkung der psychischen Gesundheit 

• Denkwege     → Bachtobel, Entlisberg, Manegg, Neubühl,  

Sihlweid, Wollishofen-Im Lee 

• Mindmatters 

• Peacemaker    → Friesenberg, Küngenmatt 

• Konfliktlotsen    → Entlisberg, Gabler, Leimbach, Manegg,  

Neubühl, Sihlweid 

• Heb Sorg!     → Döltschi, Lavater 

• Chili 

• Ich schaff's 

• No blame approach   → Bachtobel, Friesenberg, Küngenmatt,  

 Neubühl, Sihlweid 

• Banking Time    → Bachtobel, Sihlweid 

• Baghira-Training    → Leimbach, Friesenberg, Sihlweid 

• LIMIT!     → Hans Asper, Lavater, Leimbach, Sihlweid, 

 Döltschi 

• Fly mit Rückenwind 

• Peace Rangers    → Borrweg, Friesenberg 

• Gruppentherapie Fokus: Trauma  

• Konfliktlösungsstrategien   → Aegerten 

• FOSSA 

• KOFA 

• EMIL 

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulgesundheitsdienst/purzelbaum.html
https://www.fit-4-future.ch/de/
https://www.schulebewegt.ch/
https://gorilla-schulprogramm.ch/
https://www.gewaltprävention-an-schulen.ch/
https://www.mindmatters.ch/
https://ncbi.ch/gewaltpraevention/peacemaker/
https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/kuegeliloo/mitwirkung/konfliktlotsen.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulgesundheitsdienst/psychosoziale-gesundheit.html
https://www.srk-zuerich.ch/lernen/chili-konfliktpraevention
https://ichschaffs.de/
https://www.no-blame-approach.de/schritte.html
https://www.hfh.ch/mit-banking-time-beziehungskapital-ansparen
file://///szh.loc/ssd/users/ssdbqq53/Dokumente/Wettach_Baghira_Gruppentraining.pdf
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/suchtpraevention/angebote/schule-bildung/angebot_limit.html#:~:text=LIMIT%20ist%20ein%20Kurs%20f%C3%BCr,Sch%C3%BCler%20und%20entlastet%20den%20Schulbetrieb.
https://www.flymitrückenwind.ch/
https://www.flymitrückenwind.ch/
https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/friesenberg/susmitwirkung/konfliktlotsen.html
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulpsychologie/angebot_fuer_lehrpersonen.html#trauma-paedagogik-weiterbildungfuerlehrpersonenundinteressiertes
https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulpsychologie/angebot_fuer_lehrpersonen.html#trauma-paedagogik-weiterbildungfuerlehrpersonenundinteressiertes
https://www.fhnw.ch/de/forschung-und-dienstleistungen/paedagogik/institut-forschung-und-entwicklung/zentrum-lernen-und-sozialisation/fossa
https://kompetenzhoch3.ch/methodiken/kofa/kofa-schule/#contenttop
https://emil-akademie.znl-ulm.de/
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• Reflexionsgruppen für Schulteam und -führung 

• Pro Juventute     → Gabler, Lavater 

• Zischtig.ch      → Lavater 

• Resilienz Schule 

• MoMento      → Friesenberg 

• Wie geht's dir? 

• Tina und Toni 

• feel-ok.ch 

 

Von der Schule in die Berufswelt 

• LIFT      → Lavater, Rebhügel, Döltschi 

• JOAL 

 
Pädagogische Grundhaltungen 

• Neue Autorität/Stärke statt Macht   → Manegg, Neubühl, Lavater 

• Gewaltfreie Kommunikation   → Neubühl 

• Lösungsorientierter Ansatz (LOA) 

• Churer Modell      → Aegerten, Wollishofen-Im Lee 

 

Netzwerke und Stiftungen Gesundheitsförderung 

 

• Schulnetz 21     → Döltschi, Friesenberg 

• RADIX      → Aegerten 

• Gesundheitsförderung Schweiz 

• Resilienz Zentrum Schweiz   → Lavater 

 

Planungshilfen Gesundheitsförderung und Prävention  

 
Die Planungshilfen der PHZH 
unterstützen Lehrpersonen und 
Schulleitungen bei der Planung 
und Umsetzung von lehrplanba-
sierter Gesundheitsförderung/ 
Prävention im Unterricht.  
 

• Planungshilfen  
Gesundheitsförderung und 
Prävention (phzh.ch) 

 

https://vsz.intranet.stzh.ch/news/Seiten/balintgruppe-2023.aspx
https://www.projuventute.ch/?gclid=EAIaIQobChMI486B7YHkggMV2J9oCR1V1wClEAAYASAAEgK27fD_BwE
https://zischtig.ch/
https://resilienz-schule.com/
https://momento.swiss/
https://www.wie-gehts-dir.ch/toolkit-fuer-die-schule
https://tinatoni.ch/de/
https://zh.feel-ok.ch/de_CH/schule/feelok_fuer_lehrpersonen_und_multiplikatoren.cfm
https://jugendprojekt-lift.ch/
https://www.swissprowork.ch/jugendliche/
https://neue-autoritaet.ch/
https://www.gewaltfrei-schweiz.ch/gewaltfreie-kommunikation.html
https://www.zlb-schweiz.ch/index.php
https://www.churermodell.ch/
https://www.schulnetz21.ch/
https://www.radix.ch/de/gesunde-schulen/
https://gesundheitsfoerderung.ch/index.html
https://www.resilienz-zentrum-schweiz.ch/
https://phzh.ch/de/Dienstleistungen/materialien-fuers-schulfeld/planungshilfen-gesundheit-praevention/
https://phzh.ch/de/Dienstleistungen/materialien-fuers-schulfeld/planungshilfen-gesundheit-praevention/
https://phzh.ch/de/Dienstleistungen/materialien-fuers-schulfeld/planungshilfen-gesundheit-praevention/




Fachwissen finden
Starke integrative Schule
In der Stadt Zürich gibt es ein breites Angebot an spezialisiertem Fachwissen und an Beratungs- und Unterstützungsangeboten zu sonderpädagogischen Fragestellun-
gen. Die Übersicht zeigt, welche das sind. Die Häuschen sind mit Links zu den entsprechenden Internetseiten hinterlegt. 


Förde­
rung bei einer 


geistigen Behinderung | 
Unterstützte Kommunikation 


| Autismus | Förderung bei einer 
geistigen Behinderung | Unter­


stützte Kommunikation | Autismus | 
Förderung bei einer geistigen Be­


hinderung | Unterstützte Kommuni­
kation | Autismus | Förderung bei 


einer geistigen Behinderung | 
Unterstützte Kommuni­


kation | Autismus


Heilpädagogische 
Schule


HPS


sehbe­
hinderten und 


blindenspezifische  
Förderung | Hilfsmittel | seh­


behinderten und blindenspezi­
fische  Förderung | Hilfsmittel | 


sehbehinderten und lindenspezifi­
sche  Förderung | Hilfsmittel | seh­
behinderten und blindenspezifi­


sche  Förderung | Hilfsmittel | 
sehbehinderten und blin­
denspezifische  Förde­


rung Hilfsmittel


Schule für  
Sehbehinderte


SFS


Bewe­
gungsverhalten 


| Motorik | Selbstver­
trauen | Bewegungsverhal­


ten | Motorik | Selbstvertrauen 
| Bewegungsverhalten | Motorik | 
Selbstvertrauen | Bewegungsver­
halten | Motorik | Selbstvertrauen 
| Bewegungsverhalten | Motorik 


| Selbstvertrauen | Bewe­
gungsverhalten | Motorik 


| Selbstvertrauen


Fachstelle  
Psychomotorik


PMT


mündli­
che und schrift­


liche Sprachentwick­
lung | Kommunikationsfähig­
keit | mündliche und schriftli­


che Sprachentwicklung | 
Kommunikationsfähigkeit | mündli­


che und schriftliche Sprachent­
wicklung | Kommunikationsfähig­
keit | mündliche und schriftliche 


Sprachentwicklung | Kom­
munikationsfähigkeit | 


mündliche


Fachstelle Logopädie


LOG


Förde­
rung bei ausge­


prägten Begabungen | 
begabungsförderndes Un­


terrichten | Talente | Förderung 
bei ausgeprägten Begabungen | 
begabungsförderndes Unterrich­
ten | Talente | Förderung bei aus­
geprägten Begabungen | bega­


bungsförderndes Unterrich­
ten | begabungsfördern­


des Unterrichten


Fachstelle  
Begabungsförderung


BF


Gewalt 
| Grenzverlet­


zung | Schutzmerkmale 
| Gewalt | Grenzverletzung | 
Schutzmerkmale | Gewalt | 


Grenzverletzung | Schutzmerk­
male | Gewalt | Grenzverletzung | 


Schutzmerkmale | Gewalt | Grenz­
verletzung | Schutzmerkmale | Ge­
walt | Grenzverletzung | Schutz­


merkmale | Gewalt | Grenz­
verletzung | Schutz­


merkmale


Fachstelle für  
Gewaltprävention


FFG


Förde­
rung bei einer 


geistigen Behinderung | 
Unterstützte Kommunikation 


| Autismus | Förderung bei einer 
geistigen Behinderung | Unter­


stützte Kommunikation | Autismus | 
Förderung bei einer geistigen Be­


hinderung | Unterstützte Kommuni­
kation | Autismus | Förderung bei 


einer geistigen Behinderung | 
Unterstützte Kommuni­


kation | Autismus


Schule für Körper- & 
Mehrfachbehinderte


SKB


Förde­
rung bei auffälli­


gem Verhalten |   Förde­
rung in schwierigen Schulsi­


tuationen | Förderung bei auffäl­
ligem Verhalten |   Förderung in 


schwierigen Schulsituationen | För­
derung bei auffälligem Verhalten |   
Förderung in schwierigen Schulsi­
tuationen | Förderung bei auffäl­


ligem Verhalten | Förderung 
in schwierigen Schulsitu­


ationen


Intermezzo


IMZ


Verste­
hen |   Sprechen 


| Lesen und Schreiben |  
Verstehen |   Sprechen | Le­


sen und Schreiben |  Verstehen 
|   Sprechen | Lesen und Schrei­


ben |  Verstehen |   Sprechen | Le­
sen und Schreiben |  Verstehen |   


Sprechen | Lesen und Schreiben |  
Verstehen |   Sprechen | Lesen 
und Schreiben |  Verstehen |   


Sprechen | Lesen und 
Schreiben 


Sprachheilschule 


SPS


Lern­
schwierigkeiten | 


Verhaltensauffälligkeiten 
| schulische Laufbahnfragen | 


Lernschwierigkeiten | Verhaltens­
auffälligkeiten | schulische Lauf­


bahnfragen | Lernschwierigkeiten | 
Verhaltensauffälligkeiten | schulische 
Laufbahnfragen | Lernschwierigkeiten 


| Verhaltensauffälligkeiten | schuli­
sche Laufbahnfragen | Lern­
schwierigkeiten | Verhaltens­


auffälligkeiten | schulische 
Laufbahnfragen


Schulpsychologischer 
Dienst (Zweigstelle)


SPD
Sucht | 


risikoarmes Ver­
halten | Schutzfaktoren | 


Sucht | risikoarmes Verhalten 
| Schutzfaktoren | Sucht | risi­


koarmes Verhalten | Schutzfaktoren 
| Sucht | risikoarmes Verhalten | 


Schutzfaktoren | Sucht | risikoarmes 
Verhalten | Schutzfaktoren | Sucht | 
risikoarmes Verhalten | Schutzfak­
toren | Sucht | risikoarmes Verhal­


ten | Schutzfaktoren | Sucht | 
risikoarmes Verhalten | 


Schutzfaktoren


Suchtprävention


SUP


SCHULE


medizi­
nische Bedürf­


nisse | gesundheitliche 
Fragen | chronische Krank­


heiten | medizinische Bedürf­
nisse | gesundheitliche Fragen | 
chronische Krankheiten | medi­
zinische Bedürfnisse | gesund­
heitliche Fragen | chronische 


Krankheiten |medizinische Be­
dürfnisse | gesundheitliche 


Fragen | chronische 
Krankheiten 


Schulärztlicher Dienst 
(Zweigstelle)


SAD


soziale 
Integration | 


schwierige Situationen 
| Umgang mit Auffälligkeiten  


| soziale Integration | schwieri­
ge Situationen | Umgang mit Auf­
fälligkeiten  | soziale Integration | 
schwierige Situationen | Umgang 
mit Auffälligkeiten  | soziale Inte­


gration | schwierige Situatio­
nen | Umgang mit Auffäl­


ligkeiten  | soziale In­
tegration


Schulsozialarbeit


SSA


Förde­
rung bei einer 


Hörbeeinträchtigung | 
Gebärdensprache | Hilfs­


mittel | Förderung bei einer 
Hörbeeinträchtigung | Gebär­


densprache | Hilfsmittel | Förde­
rung bei einer Hörbeeinträchti­
gung | Gebärdensprache | Hilfs­


mittel | Förderung bei einer 
Hörbeeinträchtigung | 


Gebärdensprache | 
HilfsmittelZentrum für Gehör 


und Sprache


ZGSZ


Sek 3


SEK


Kreisschulbehörden
Gl | Le | Li | Sw | Uto | Wb | Zb


KSB


Back to School


Fachzentrum 
Schwamendignen


Fachzentren
HPS


BBB Systemische 
Unterstützung  
Letzi


«klick!»
(Website)


Fachstelle Besondere Förderung
April, 2021



https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/hps.html

https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/sfs/beratung.html

http://vsz.intranet.stzh.ch/wissen/besondere-bed%C3%BCrfnisse/pmt

http://vsz.intranet.stzh.ch/wissen/besondere-bed%C3%BCrfnisse/logop%C3%A4die

http://vsz.intranet.stzh.ch/wissen/besondere-bed%C3%BCrfnisse/begabungs-und-begabtenf%C3%B6rderung

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/gewaltpraevention/intervention.html

https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/skb/integrierte_sonderschulung/fachberatung-an-der-skb.html

https://www.intermezzo.tagessonderschule.ch/angebot/beratung

https://www.sprachheilschulen.ch/

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/schulpsychologie/angebot_fuer_lehrpersonen.html

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/gesundheit_und_praevention/suchtpraevention.secure.html

http://vsz.intranet.stzh.ch/wissen/gesundheit

https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/familien_kinder_jugendliche/beratung/schulsozialarbeit.html

https://www.zgsz.ch/apd/fuer-kinder-und-jugendliche-im-schulalter/

https://www.sek3.ch/

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/glattal

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/letzi

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/limmattal

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/schwamendingen

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/uto

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/waidberg

http://vsz.intranet.stzh.ch/organisation/z%c3%bcrichberg

https://www.stadt-zuerich.ch/sd/de/index/unterstuetzung/ai/arbeitsintegrationjugend/backtoschool.html

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/volksschule/schulkreise_kreisschulbehoerden/schwamendingen/kontakte.html#fachzentrum_schwamendingenfzs

https://www.stadt-zuerich.ch/schulen/de/hps/beratung/fachzentren.html

https://www.stadt-zuerich.ch/ssd/de/index/volksschule/schulkreise_kreisschulbehoerden/letzi/kontakte.html#foerderung
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Alle Substanzen 


Suchtfachstelle Zürich 


Josefstrasse 91, 8005 Zürich, 043 444 77 00, info@suchtfachstelle.zuerich, 


www.suchtfachstelle.zuerich 


- Information, Risikoabklärung, Beratung, therapeutische Gespräche, Gruppen 


- Für erwachsene und jugendliche Betroffene, Angehörige und Familien in der 


Stadt Zürich, Affoltern, Kappel a.A. und Richterswil 


- Erstberatungen sind kostenlos 


- Weiterbildungen, Coachings und Suchtpräventionskonzepte für Fachpersonen, 


Führungskräfte, Personalverantwortliche und Freiwillige 


Drogeninformationszentrum DIZ / Safer Party 


Wasserwerkstrasse 17, 8006 Zürich, Tel. 044 415 76 46, diz@zuerich.ch, 


www.saferparty.ch 


- Information und Beratung zu Designerdrogen und andere Suchtmittel, Safer 


Use, Vorgehen bei Notfällen, Foren zu Themen wie Cannabis, Streetparade 


etc. 


- Drug Checking (jeden Dienstag 16.30 – 20.30 Uhr, jeden Freitag 16.30 – 20.00 


Uhr) 


- Cannabis Drug Checking (jeden Donnerstag 18.00 – 20.00 Uhr) 


arud Zentrum für Suchtmedizin 


Schützengasse 31, 8001 Zürich, Tel. 058 360 50 00, arud@arud.ch, www.arud.ch 


- Auskunft, Beratung und umfassende Unterstützung bei Suchtmittelabhängigkeit 


- Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr 


Zentrum für Abhängigkeitserkrankungen 


Selnaustrasse 9, 8001 Zürich, Tel. 044 205 58 00, zae@pukzh.ch, www.pukzh.ch 


- Beratung und Therapie für Menschen mit Drogenproblemen 


- Ambulante und teilstationäre Behandlung 


Hotline Rat und Hilfe 


Tel. 0800 104 104 


- Hilfe zu Suchtfragen von der Sucht Schweiz, Dienstag bis Donnerstag 9.00 - 


12.00 Uhr 


SafeZone 


www.safezone.ch 


- Online-Beratung zu Suchtfragen 


feel-ok 


www.feel-ok.ch 


Substanzkonsum 



mailto:info@suchtfachstelle.zuerich

http://www.suchtfachstelle.zuerich/

mailto:diz@zuerich.ch

http://www.saferparty.ch/

mailto:arud@arud.ch

http://www.arud.ch/

mailto:zae@pukzh.ch

http://www.pukzh.ch/

http://www.safezone.ch/

http://www.feel-ok.ch/
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- Informationen über Drogen, Verhaltensabhängigkeit und viele andere Themen 


der Gesundheitsförderung 


- Onlinechecks zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


Narcotics Anonymous NA 


3000 Bern, Helpline: 0840 121 212, info@narcotics-anonymous.ch, www.narcotics-


anonymous.ch 


- Selbsthilfeorganisation für Menschen mit Problemen mit Drogen, Alkohol oder 


Medikamenten 


Alkohol 


Alkoholkonsum Betroffene 


www.alkoholkonsum.ch 


- Informationsseite der Sucht Schweiz 


Alkoholkonsum Nahestehende 


www.nahestehende.alkoholkonsum.ch 


- Informationsseite der Sucht Schweiz 


drink less Schweiz 


www.drink-less-schweiz.ch 


- Unterstützung zur Reduktion des Trinkverhaltens 


Anonyme Alkoholiker AA 


Grebelackerstrasse 32, 8057 Zürich, Tel. 044 370 13 83, info@anonyme-


alkoholiker.ch, www.anonyme-alkoholiker.ch 


- Selbsthilfe für Menschen mit Alkoholproblemen 


- Hotline: 0848 848 885, 24 Std.-Betrieb 


Al-Anon 


Hotline: 0848 848 843, 24 Std.-Betrieb, info@alateen.ch, www.al-anon.ch 


- Anlaufstelle für Angehörige von Betroffenen 


Tabak 


Rauchstopplinie 


Tel. 0848 000 181, www.rauchstopplinie.ch 


- Informationen und ausführliche Beratungsgespräche der Krebsliga (mehrere 


Sprachen) 


- Beratungsteam: Montag bis Freitag 11.00 – 19.00 Uhr 



mailto:info@narcotics-anonymous.ch

http://www.narcotics-anonymous.ch/

http://www.narcotics-anonymous.ch/

http://www.alkoholkonsum.ch/

http://www.nahestehende.alkoholkonsum.ch/

http://www.drink-less-schweiz.ch/

mailto:info@anonyme-alkoholiker.ch

mailto:info@anonyme-alkoholiker.ch

http://www.anonyme-alkoholiker.ch/

mailto:info@alateen.ch

http://www.al-anon.ch/

http://www.rauchstopplinie.ch/
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RauchstoppZentrum 


Witellikerstrasse 36, 8008 Zürich, Tel. 044 387 30 00, info@rauchstoppzentrum.ch, 


www.rauchstoppzentrum.ch 


- Unterstützung bei der Raucherentwöhnung 


- Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr 


Cannabis 


Canreduce 


www.canreduce.ch 


- Cannabis-Konsumreduktion anonym via Online-Programm, dauert 6 Wochen 


Kokain 


Snowcontrol 


www.snowcontrol.ch 


- Kokain-Konsumreduktion anonym via Online-Programm, dauert 6 Wochen 


Für Angehörige 


ada-zh 


Sumatrastrasse 3, 8006 Zürich, Tel. 044 384 80 10, info@ada-zh.ch, www.ada-zh.ch 


- Beratung für Angehörige im Umfeld Sucht (Drogen, Alkohol, Medikamente, 


Onlinesucht), kostenlos 


Selbsttests 


Stellen für Suchtprävention im Kanton Zürich 


www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


checken.ch 


www.checken.ch 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


 



mailto:info@rauchstoppzentrum.ch

http://www.rauchstoppzentrum.ch/

http://www.canreduce.ch/

http://www.snowcontrol.ch/

mailto:info@ada-zh.ch

http://www.ada-zh.ch/

http://www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests

http://www.checken.ch/
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Zentrum für Spielsucht und andere Verhaltenssüchte 


Schweizerische Gesundheitsstiftung RADIX, Pfingstweidstrasse 10, 8005 Zürich 


Tel. 044 202 30 00, spielsucht-behandlung@radix.ch, www.spielsucht-radix.ch 


- Beratung bei Glücksspielsucht und anderen Verhaltenssüchten wie Online-, 


Gaming-, Arbeits-, Kauf- und Pornosucht 


IAP Institut für angewandte Psychologie ZHAW 


Lagerstrasse 45, 8004 Zürich, Tel. 058 934 83 30, therapie.iap@zhaw.ch, 


www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesuc


ht-cybermobbing/ 


- Beratung für Kinder und Jugendliche, Eltern und Familien bei Onlinesucht / 


Medienkonsum 


Arud Zentrum für Suchtmedizin 


Schützengasse 31, 8001 Zürich, Tel. 058 360 50 00, arud@arud.ch, www.arud.ch 


- Beratung und Unterstützung bei Online-, Game- und Glücksspielsucht 


- Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr 


SOS Spielsucht 


Telefonische Beratung: Tel. 0800 040 080 


Online-Beratung: www.safezone.ch 


feel-ok 


www.feel-ok.ch 


- Informationen über Drogen, Verhaltensabhängigkeit und viele andere Themen 


der Gesundheitsförderung 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


Pro Juventute Elternberatung 


Tel. 058 261 61 61, elternberatung@projuventute.ch, www.projuventute.ch 


- Elternberatung für Fragen zu Erziehung, Entwicklung, Betreuung und 


Familienorganisation 


- 24 Std.-Betrieb 


MeinTeenager.ch 


www.meinteenager.ch 


- Informationen für Eltern von Jugendlichen 


Jugend und Medien 


www.jugendundmedien.ch 


- Informationen für Eltern zur Förderung der Medienkompetenz 


Verhaltenssucht 



mailto:spielsucht-behandlung@radix.ch

http://www.spielsucht-radix.ch/

mailto:therapie.iap@zhaw.ch

http://www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesucht-cybermobbing/

http://www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesucht-cybermobbing/

mailto:arud@arud.ch

http://www.arud.ch/

http://www.safezone.ch/

http://www.feel-ok.ch/

mailto:elternberatung@projuventute.ch

http://www.projuventute.ch/

http://www.meinteenager.ch/

http://www.jugendundmedien.ch/
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PlaySmart 


www.play-smart.ch 


- Informationsseite der swiss interactive entertainment association siea für einen 


verantwortungsvollen Umgang mit Videospielen innerhalb der Familie 


Selbsttests 


Stellen für Suchtprävention im Kanton Zürich 


www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


checken.ch 


www.checken.ch 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 



http://www.play-smart.ch/

http://www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests

http://www.checken.ch/
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Sozialzentren der Sozialen Dienste Stadt Zürich 


www.stadt-zuerich.ch/sozialzentren, www.stadt-zuerich.ch/wegweiser, www.stadt-


zuerich.ch/familienberatung  


SZ Albisriederhaus: Albisriederstrasse 330, 8047 Zürich, Tel. 044 412 77 77 


SZ Dorflinde: Schwamendingenstrasse 41, 8050 Zürich, Tel. 044 412 82 50 


SZ Helvetiaplatz: Molkenstrasse 5, 8004 Zürich, Tel. 044 412 85 00 


SZ Selnau: Selnaustrasse 17, 8001 Zürich, Tel. 044 412 66 77 


SZ Wipkingerplatz: Röschibachstrasse 26, 8037 Zürich, Tel. 044 412 73 00 


- Unterstützung bei familiären und finanziellen Problemen, verschiedene 


Sprachen 


Elternnotruf  


Weinbergstrasse 135, 8006 Zürich, Tel. 0848 35 45 55, www.elternnotruf.ch 


- Hilfe bei belasteter Erziehungssituation, Überforderung, Krisensituation 


- 24 Std.-Betrieb 


Elternberatung Pro Juventute 


Tel. 058 261 61 61, www.projuventute.ch/de/elternberatung 


- Unterstützung bei Fragen zu Erziehung, Entwicklung, Betreuung und 


Familienorganisation 


- 24 St.-Betrieb 


Selbsthilfe Zürich 


Jupiterstrasse 42, 8032 Zürich, Tel. 043 288 88 88, selbsthilfe@selbsthilfezuerich.ch, 


www.selbsthilfezuerich.ch 


- Unterstützung bei der Suche von Selbsthilfegruppen 


Familie und Erziehung 


Elternnotruf 


Weinbergstrasse 135, 8006 Zürich, Tel. 0848 35 45 55, www.elternnotruf.ch 


- Hilfe bei belasteter Erziehungssituation, Überforderung, Krisensituation 


- 24 Std.-Betrieb 


Elternberatung Pro Juventute 


Tel. 058 261 61 61, www.projuventute.ch/de/elternberatung 


- Unterstützung bei Fragen zu Erziehung, Entwicklung, Betreuung und 


Familienorganisation, 24 St.-Betrieb 


Zentralstelle für Ehe- und Familienberatung 


Hildastrasse 18, 8004 Zürich, Tel. 044 242 96 60, zef@zefzh.ch, www.zefzh.ch 


- Unterstützung bei Beziehungsproblemen, Familienkonflikten, Rechtsfragen zu 


Ehe und Familie 


Verschiedene Themen 



http://www.stadt-zuerich.ch/sozialzentren

http://www.stadt-zuerich.ch/wegweiser

http://www.stadt-zuerich.ch/familienberatung

http://www.stadt-zuerich.ch/familienberatung

http://www.elternnotruf.ch/

http://www.projuventute.ch/de/elternberatung

mailto:selbsthilfe@selbsthilfezuerich.ch

http://www.selbsthilfezuerich.ch/

http://www.elternnotruf.ch/

http://www.projuventute.ch/de/elternberatung

mailto:zef@zefzh.ch

http://www.zefzh.ch/
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Pinocchio 


Hallwylstrasse 29, 8004 Zürich, Tel. 044 242 75 33, info@pinocchio-zh.ch, 


www.pinocchio-zh.ch 


- Beratungen für Fragen rund um die psychische Entwicklung von Kindern im 


Vorschul- und Volksschulalter von 2 bis 14 Jahren 


- Elternberatung, Kinderbegleitung (auch Notfall- und Krisenbegleitung), 


Gruppenangebote, Telefon- und Onlineberatung 


- Erstgespräch CHF 50.00, danach auf Basis des steuerbaren Einkommens 


Elternbildung CH 


Steinwiesstrasse 2, 8032 Zürich, 044 253 60 60, info@elternbildung.ch, 


www.elternbildung.ch 


- Weiterbildungen zu Erziehungsfragen 


Fachschule Viventa 


Wipkingerplatz 4, 8037 Zürich, Tel. 044 413 50 00, www.stadt-zuerich.ch/viventa 


- Weiterbildungen zu Erziehungsfragen 


Schule / Arbeit 


Schulpsychologischer Dienst SPD, Stadt Zürich 


Tel. 044 413 41 21, www.stadt-zuerich.ch/schulpsychologie 


- Öffentliche Beratungsstelle für psychologische Abklärungen, Beratungen bei 


Schulschwierigkeiten und Erziehungsproblemen  


Schulärztlicher Dienst SAD, Stadt Zürich 


Parkring 4, 8002 Zürich, Tel. 044 413 88 95, www.stadt-zuerich.ch/schularzt 


- Medizinische Abklärungen, Beratungen bei Schulschwierigkeiten und 


Erziehungsproblemen, Schulreifeabklärung 


Laufbahnzentrum Stadt Zürich 


Konradstrasse 58, 8005 Zürich, Tel. 044 412 78 78, www.stadt-


zuerich.ch/laufbahnzentrum 


- Unterstützung bei der Gestaltung der beruflichen Laufbahn 


 


Coaching und Case Management Berufsbildung (Laufbahnzentrum) 


Strassburgstrasse 5, 8004 Zürich, lbz-b25@zuerich.ch, stadt-zuerich.ch/lbz-b25 


- B25 - Berufseinstig bis 25 


 



mailto:info@pinocchio-zh.ch

http://www.pinocchio-zh.ch/

mailto:info@elternbildung.ch

http://www.elternbildung.ch/

http://www.stadt-zuerich.ch/viventa

http://www.stadt-zuerich.ch/schulpsychologie

http://www.stadt-zuerich.ch/schularzt

http://www.stadt-zuerich.ch/laufbahnzentrum

http://www.stadt-zuerich.ch/laufbahnzentrum

mailto:lbz-b25@zuerich.ch

http://www.stadt-zuerich.ch/lbz-b25
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Finanzen 


Schuldenprävention Stadt Zürich 


Kollerhof, Hohlstrasse 35, 8004 Zürich, Tel. 044 413 69 44, www.stadt-


zuerich.ch/schuldenpraevention 


- Angebote, Projekte und Produkte (z.B. www.stadt-zuerich.ch/moneythek) 


Schuldenberatung 


Beckenhofstrasse 16, 8021 Zürich, Tel. 044 366 68 28, info@caritas-zuerich.ch, 


www.caritas-zürich.ch  


- Beratung der Caritas Zürich in Schuldenfragen 


Moneythek 


PBZ Bibliothek Altstadt, Zähringerstrasse 17, 8001 Zürich 


- Auskunftsstelle rund ums Thema Geld, kostenlos vertraulich und anonym 


- Dienstag 16.30 – 18.50 Uhr 


Migration 


Infodona 


Langstrasse 21, 8004 Zürich, Tel. 044 412 84 00, www.stadt-zuerich.ch/infodona  


- Beratungen für Migratinnen und Migranten zu Themen wie Familie, Recht, 


Finanzen und Gesundheit 


Integrationsförderung IF, Stadt Zürich 


Stadthausquai 17, 8001 Zürich, Tel. 044 412 37 37, www.stadt-zuerich.ch/integration  


- Kompetenzzentrum für Fragen der Migration und Integration für 


Neuzugezogene, aber auch für Fachpersonen 


Religion 


InfoSekta 


Tel. 044 454 80 80, info@infosekta.ch, www.infosekta.ch  


- Information und Beratung für Sektenfragen 


- Montag 17.00 – 19.00 Uhr, Donnerstag und Freitag 09.00 – 12.00 Uhr 



http://www.stadt-zuerich.ch/schuldenpraevention

http://www.stadt-zuerich.ch/schuldenpraevention

http://www.stadt-zuerich.ch/moneythek

mailto:info@caritas-zuerich.ch

http://www.caritas-zürich.ch/

http://www.stadt-zuerich.ch/infodona

http://www.stadt-zuerich.ch/integration

mailto:info@infosekta.ch

http://www.infosekta.ch/
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Gewalt 


Opferberatung Zürich 


Gartenhofstrasse 17, 8004 Zürich, Tel. 044 299 40 50, opferberatung@obzh.ch, 


www.gewalt-geht-gar-nicht.ch 


- Fachstelle der Stiftung Opferhilfe Zürich 


- Unterstützung bei körperlicher, seelischer oder sexueller Gewalt 


Kinderschutz 


Interdisziplinäre Fachberatung Kindesschutz IFK 


Tel. 044 412 77 33 


- Bietet Beratung für in der Stadt Zürich tätige Fachpersonen zur Einschätzung 


von Kindswohlgefährdung (Sucht, Gewalt, Armut, Krankheit etc.) und 


Vorgehensplanung 


- Beratung kostenlos und anonym 


- Bewohner*innen der Stadt Zürich holen sich Rat in einem Sozialzentrum 


Kinderschutzgruppe des Kinderspitals Zürich 


Tel. 044 266 76 46, kinderschutz.sekretariat@kispi.uzh.ch, 


www.kinderschutzgruppe.ch 


- Bei Verdacht auf Kindsmisshandlung 


- Beratung kostenlos und anonym 


Sexualität, Gender, Frauen/Männer 


Frauenberatung: sexuelle Gewalt 


Letzigraben 89, 8003 Zürich, Tel. 044 291 46 46, info@frauenberatung.ch, 


www.frauenberatung.ch 


- Hilfe bei sexueller Gewalt (diverse Sprachen) 


- Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag 9.00 – 12.00 Uhr, 13.00 – 17.00 Uhr, 


Mittwoch 13.00 – 17.00 Uhr 


Beratungsstelle für Frauen BIF 


Quellenstrasse 31, 8005 Zürich, Tel. 044 278 99 99, info@bif.ch,  


www.bif-frauenberatung.ch  


- Beratungen für Frauen, die Gewalt in Ehe und Partnerschaft erfahren 


Homosexuelle Arbeitsgruppen Zürich HAZ Queer Zürich 


Zollstrasse 117, 8005 Zürich, Tel. 044 271 22 50, info@haz.ch, www.haz.ch  


- Beratungen und Treffen rund um LGBTQ, gratis, vertraulich, anonym 



mailto:opferberatung@obzh.ch

http://www.gewalt-geht-gar-nicht.ch/

mailto:kinderschutz.sekretariat@kispi.uzh.ch

http://www.kinderschutzgruppe.ch/

mailto:info@frauenberatung.ch

http://www.frauenberatung.ch/

mailto:info@bif.ch

http://www.bif-frauenberatung.ch/

mailto:info@haz.ch

http://www.haz.ch/
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Castagna Zürich 


Universitätsstrasse 86, 8006 Zürich, Tel. 044 360 90 40, mail@castagna-zh.ch, 


www.castagna-zh.ch 


- Beratung und Information für sexuell ausgebeutete Kinder, Jugendliche und in 


der Kindheit betroffene Frauen und Männer, Bezugspersonen, Fachpersonen 


und Institutionen 


- Montag und Mittwoch 14.00 – 18.00 Uhr, Dienstag und Donnerstag 9.00 – 


18.00 Uhr, Freitag 9.00 – 14.00 Uhr 


Essstörungen 


Arbeitsgemeinschaft Essstörungen AES 


Feldeggstrasse 69, 8008 Zürich, Tel. 043 488 63 73, beratung@aes.ch, www.aes.ch 


- Information und Unterstützung für Betroffene, Angehörige, Bezugs- und 


Fachpersonen 


Zentrum für Menschen mit Essstörungen 


Werdstrasse 34, 8004 Zürich, Tel. 044 291 17 17, info@essstoerung.ch, 


www.essstoerung.ch 


- Beratungen für Betroffene, Angehörige, Bezugs- und Fachpersonen  


- Gibt Auskunft über Therapiemöglichkeiten, stationäre Behandlungen, 


Selbsthilfegruppen, Weiterbildungsangebote 



mailto:mail@castagna-zh.ch

http://www.castagna-zh.ch/

mailto:beratung@aes.ch

http://www.aes.ch/

mailto:info@essstoerung.ch

http://www.essstoerung.ch/
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Notfallnummer: Tel. 144 


- Bei lebensbedrohlichen Notfällen, 24 Std.-Betrieb 


Aerztefon 


Tel. 0800 33 66 55, www.aerztefon.ch 


- Medizinische Hilfe bei nicht lebensbedrohlichen Notfällen im Kanton Zürich, 


24 Std.-Betrieb, kostenlos 


SOS Ärzte – medizinische Versorgung rund um die Uhr 


Tel. 044 360 44 44, www.sos-aerzte.ch, info@sos-aerzte.ch  


- Für medizinische Notfälle im Grossraum Zürich bis in bevölkerungsarme 


Siedlungsräume, 24 Std.-Betrieb 


- Alle medizinischen Leistungen sind kassenzulässig 


Tox Info Suisse 


Freiestrasse 16, 8032 Zürich, Tel. Notfälle: 145, Tel. Auskunft: 044 251 66 66, 


info@toxinfo.ch, www.toxinfo.ch 


- Informations- und Notfalldienst bei Vergiftungen und Vergiftungsverdacht, 


24 Std.-Betrieb 


Notfallapotheken in Zürich 


Stadt: Bellevue Apotheke, Theaterstrasse 14, 8001 Zürich, Tel. 044 266 62 22 


Kanton: Tel. 0900 55 35 55, www.apo-zuerich.ch 


Kriseninterventionszentrum Zürich KIZ 


Militärstrasse 8, 8021 Zürich, Tel. 044 296 73 10, kiz@puk.zh.ch, www.pukzh.ch 


- Bei akuten psychischen Krisen, 24 Std.-Betrieb 


Die Dargebotene Hand 


Tel. 143, Online-Beratung: www.143.ch 


- Gespräch am Telefon bei Krisen und Notlagen, 24 Std.-Betrieb 


Pro Juventute Beratung und Hilfe 


Tel. 147, beratung@147.ch, www.147.ch, SMS 147 


- Chat oder Beratung bei Krisen und Notlagen, 24 Std.-Betrieb 
  


Hilfe bei Krisen und Notfällen 



http://www.aerztefon.ch/

http://www.sos-aerzte.ch/

mailto:info@sos-aerzte.ch

mailto:info@toxinfo.ch

http://www.toxinfo.ch/

http://www.apo-zuerich.ch/

mailto:kiz@puk.zh.ch

http://www.pukzh.ch/

http://www.143.ch/

mailto:beratung@147.ch

http://www.147.ch/
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Sucht beginnt im Alltag. Prävention auch. 
Die Suchtpräventionsstelle ist für Sie da! 
 
Wir unterstützen risikoarmes Verhalten und 
helfen, problematisches zu vermeiden. Wir 
informieren, beraten und bilden weiter. 
Wir intervenieren und begleiten. Wir sind 
aktiv in der Schule, in der Freizeit und im 
Betrieb. Wir unterstützen Eltern und 
Jugendliche. Wir beraten Fachleute aus 
verschiedensten Bereichen und engagieren 
uns im Jugendschutz. 
 
Informationen über unsere Dienstleistungen 
und Angebote finden Sie auf unserer Website: 
www.stadt-zuerich.ch/suchtpraevention 
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Die hier aufgeführten Beratungsstellen bieten Hilfe bei Probleme mit Suchtmitteln 


jeglicher Art, von Alkohol, Cannabis, Kokain, Partydrogen bis zu Medikamenten. 


Alle Substanzen 


Suchtfachstelle Zürich 


Josefstrasse 91, 8005 Zürich, 043 444 77 00, info@suchtfachstelle.zuerich, 


www.suchtfachstelle.zuerich  


- Information, Risikoabklärung, Beratung, therapeutische Gespräche, Gruppen 


- Erstberatungen sind kostenlos 


Drogeninformationszentrum DIZ / Safer Party 


Wasserwerkstrasse 17, 8006 Zürich, Tel. 044 415 76 46, diz@zuerich.ch, 


www.saferparty.ch 


- Information und Beratung für Jugendliche zu Designerdrogen und andere 


Suchtmittel, Safer Use, Vorgehen bei Notfällen, Foren zu Themen wie 


Cannabis, Streetparade etc. 


- Drug Checking (jeden Dienstag 16.30 – 20.30 Uhr, jeden Freitag 16.30 – 20.00 


Uhr) 


- Cannabis Drug Checking (jeden Donnerstag 18.00 – 20.00 Uhr) 


arud Zentrum für Suchtmedizin 


Schützengasse 31, 8001 Zürich, Tel. 058 360 50 00, arud@arud.ch, www.arud.ch 


- Auskunft, Beratung und umfassende Unterstützung bei Suchtmittelabhängigkeit 


- Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr 


Zentrum für Abhängigkeitserkrankungen 


Selnaustrasse 9, 8001 Zürich, Tel. 044 205 58 00, zae@pukzh.ch, www.pukzh.ch 


- Beratung und Therapie für Menschen mit Drogenproblemen 


- Ambulante und teilstationäre Behandlung 


Sucht Schweiz - Hotline Rat und Hilfe 


Tel. 0800 104 104 


- Hilfe zu Suchtfragen von der Sucht Schweiz, Dienstag bis Donnerstag 9.00 - 


12.00 Uhr 


SafeZone 


www.safezone.ch 


- Online-Beratung zu Suchtfragen 


feel-ok 


www.feel-ok.ch 


Substanzkonsum 



mailto:info@suchtfachstelle.zuerich

http://www.suchtfachstelle.zuerich/

mailto:diz@zuerich.ch

http://www.saferparty.ch/

mailto:arud@arud.ch

http://www.arud.ch/

mailto:zae@pukzh.ch

http://www.pukzh.ch/

http://www.safezone.ch/

http://www.feel-ok.ch/
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- Informationen über Drogen, Verhaltensabhängigkeit und viele andere Themen 


der Gesundheitsförderung 


Alkohol 


Alkoholkonsum Betroffene 


www.alkoholkonsum.ch 


- Informationsseite der Sucht Schweiz 


Alkoholkonsum Nahestehende 


www.nahestehende.alkoholkonsum.ch 


- Informationsseite der Sucht Schweiz 


Alateen 


Hotline: 0848 848 843, 24 Std.-Betrieb, info@alateen.ch, www.al-anon.ch/ueber-


uns/alateen 


- Anlaufstelle für Jugendliche und junge Erwachsene, die Alkoholismus in der 


Familie erfahren 


Tabak 


ZFPS – Rauchstoppberatung für Jugendliche 


Schindlersteig 5, 8006 Zürich, Tel. 044 271 85 74, unternaehrer@zfps.ch, www.zfps.ch 


- Persönliche Beratung durch Rauchstoppberaterin FTGS Stephanie Unternährer 


Rauchstopplinie 


Tel. 0848 000 181, www.rauchstopplinie.ch 


- Informationen und ausführliche Beratungsgespräche der Krebsliga (mehrere 


Sprachen) 


- Beratungsteam: Montag bis Freitag 11.00 – 19.00 Uhr 


Cannabis 


Canreduce 


www.canreduce.ch 


- Cannabis-Konsumreduktion anonym via Online-Programm, dauert 6 Wochen 



http://www.alkoholkonsum.ch/

http://www.nahestehende.alkoholkonsum.ch/

mailto:info@alateen.ch

http://www.al-anon.ch/ueber-uns/alateen

http://www.al-anon.ch/ueber-uns/alateen

mailto:unternaehrer@zfps.ch

http://www.zfps.ch/

http://www.rauchstopplinie.ch/

http://www.canreduce.ch/
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Kokain 


Snowcontrol 


www.snowcontrol.ch 


- Kokain-Konsumreduktion anonym via Online-Programm, dauert 6 Wochen 


Für Angehörige 


ada-zh 


Sumatrastrasse 3, 8006 Zürich, Tel. 044 384 80 10, info@ada-zh.ch, www.ada-zh.ch 


- Beratung nicht für direkt Betroffene, sondern für Angehörige im Umfeld Sucht  


(Drogen, Alkohol, Medikamente, Onlinesucht), kostenlos 


Selbsttests 


Stellen für Suchtprävention im Kanton Zürich 


www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


checken.ch 


www.checken.ch 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


 


 



http://www.snowcontrol.ch/

mailto:info@ada-zh.ch

http://www.ada-zh.ch/

http://www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests

http://www.checken.ch/
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Diese Beratungsstellen unterstützen bei Glücksspiel-, Online und anderen 


Verhaltensabhängigkeiten. 


 


Zentrum für Spielsucht und andere Verhaltenssüchte 


Schweizerische Gesundheitsstiftung RADIX, Pfingstweidstrasse  10, 8005 Zürich 


Tel. 044 202 30 00, spielsucht-behandlung@radix.ch, www.spielsucht-radix.ch 


- Beratung bei Glücksspielsucht und anderen Verhaltenssüchten wie Online-, 


Gaming-, Arbeits-, Kauf- und Pornosucht 


Arud Zentrum für Suchtmedizin 


Schützengasse 31, 8001 Zürich, Tel. 058 360 50 00, arud@arud.ch, www.arud.ch 


- Beratung und Unterstützung bei Online-, Game- und Glücksspielsucht 


- Montag bis Freitag 8.00 – 18.00 Uhr 


IAP Institut für angewandte Psychologie ZHAW 


Lagerstrasse 45, 8004 Zürich, Tel. 058 934 83 30, therapie.iap@zhaw.ch, 


www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesuc


ht-cybermobbing/ 


- Beratung für Kinder und Jugendliche, Eltern und Familien bei Onlinesucht und 


Medienkonsum 


SOS Spielsucht 


Telefonische Beratung: Tel. 0800 040 080 


Online-Beratung: www.safezone.ch 


feel-ok 


www.feel-ok.ch 


- Informationen über Drogen, Verhaltensabhängigkeit und viele andere Themen 


der Gesundheitsförderung, Onlinechecks zur Einschätzung des eigenen 


Konsumverhaltens 


Hotline Rat und Hilfe 


Tel. 0800 104 104 


- Hilfe zu Suchtfragen von der Sucht Schweiz, Dienstag bis Donnerstag 9.00 - 


12.00 Uhr 


Selbsttests 


Stellen für Suchtprävention im Kanton Zürich 


www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


Verhaltenssucht 



mailto:spielsucht-behandlung@radix.ch

http://www.spielsucht-radix.ch/

mailto:arud@arud.ch

http://www.arud.ch/

mailto:therapie.iap@zhaw.ch

http://www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesucht-cybermobbing/

http://www.zhaw.ch/de/psychologie/dienstleistung/psychotherapie/spezialangebote/onlinesucht-cybermobbing/

http://www.safezone.ch/

http://www.feel-ok.ch/

http://www.suchtpraevention-zh.ch/selbsttests-freundetests
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checken.ch 


www.checken.ch 


- Onlinetests zur Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


 


 


 


 


 



http://www.checken.ch/
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Jugendberatung der Stadt Zürich 


Röntgenstrasse 44, 8005 Zürich, Tel. 044 412 83 50 (Zürich-City) 


Baumackerstrasse 18, 8050 Zürich, Tel. 044 412 83 50 (Zürich-Nord) 


- Beratung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen bis 25 Jahre, die in der 


Stadt Zürich wohnen, kostenlos und auf Wunsch auch anonym 


kokon 


Aemtlerstrasse 17, 8032 Zürich, Tel 044 545 45 40, beratung@kokon-zh.ch,  


www.kokon-zh.ch 


- Beratungsstelle für Jugendliche und junge Erwachsene in Krisensituationen und 


bei Schwierigkeiten zu Hause, bei der Arbeit, in der Schule oder in der Freizeit 


Streetchurch 


Badenerstrasse 69, 8004 Zürich, Tel. 044 552 42 32, info@streetchurch.ch, 


www.streetchurch.ch/sozialberatung 


- Beratung der Reformierten Kirche Zürich für junge Menschen von 16 – 28 


Jahren zu verschiedene Themen 


feel-ok 


www.feel-ok.ch 


- Informationen über viele Themen der Gesundheitsförderung, Onlinechecks zur 


Einschätzung des eigenen Konsumverhaltens 


tschau.ch 


www.tschau.ch 


- Unterstützung und Informationen für Jugendliche zu diversen Themen 


Pro Juventute Kinder- und Jugendberatung 


Tel. 147, www.147.ch/de/dein-kontakt-zu-uns 


- Beratung für Kinder und Jugendliche 


- Vertraulich, kostenlos, 24 Std.-Betrieb 


Arbeit und Finanzen 


Job Shop / Info Shop 


Planet 5, Sihlquai 240, 8005 Zürich, Tel. 044 454 30 90, job-shop@oja.ch, www.info-


shop.ch 


- Temporäre Arbeitsvermittlung, Unterstützung bei (Lehr-) Stellensuche 


Glattwägs 


Dübendorfstrasse 53, 8051 Zürich, Tel. 044 322 05 05, info@glattwaegs.ch, 


www.glattwaegs.ch 


Verschiedene Themen 



mailto:beratung@kokon-zh.ch

http://www.kokon-zh.ch/

mailto:info@streetchurch.ch

http://www.streetchurch.ch/sozialberatung

http://www.feel-ok.ch/

http://www.tschau.ch/

http://www.147.ch/de/dein-kontakt-zu-uns

mailto:job-shop@oja.ch

http://www.info-shop.ch/

http://www.info-shop.ch/

mailto:info@glattwaegs.ch

http://www.glattwaegs.ch/





Liste Fachstellen / Jugendliche, junge Erwachsene 


 9 


- Unterstützung beim Bewerbungsprozess und Vermittlung von Arbeitseinsätzen 


Impulsis 


Fabrikstrasse 50, 8005 Zürich, Tel. 043 300 64 20, info@impulsis.ch, www.impulsis.ch 


- Berufsintegration für Jugendliche und junge Erwachsene 


Laufbahnzentrum Stadt Zürich 


Konradstrasse 58, 8005 Zürich, Tel. 044 412 78 78, www.stadt-


zuerich.ch/laufbahnzentrum 


- Unterstützung bei der Gestaltung der beruflichen Laufbahn 


 


Coaching und Case Management Berufsbildung (Laufbahnzentrum) 


Strassburgstrasse 5, 8004 Zürich, lbz-b25@zuerich.ch, stadt-zuerich.ch/lbz-b25 


- B25 - Berufseinstig bis 25 


Kabel 


Mühlebachstrasse 19, 8008 Zürich, Tel. 044 251 94 60, info@lehrlinge.ch, www.kabel-


berufslehre.ch 


- Beratung zum Thema Berufslehre im Kanton Zürich 


Schuldenberatung 


Beckenhofstrasse 16, 8021 Zürich, Tel. 044 366 68 28, info@caritas-zuerich.ch, 


www.caritas-zürich.ch  


- Beratung der Caritas Zürich in Schuldenfragen 


Moneythek 


PBZ Bibliothek Altstadt, Zähringerstrasse 17, 8001 Zürich 


- Auskunftsstelle rund ums Thema Geld, kostenlos vertraulich und anonym 


- Dienstag 16.30 – 18.50 Uhr 


Gewalt 


kokon 


Aemtlerstrasse 17, 8003 Zürich, Tel 044 545 45 40, info@kokon-zh.ch, 


www.kokon-zh.ch 


- Beratungsstelle für Jugendliche und junge Erwachsene in Krisensituationen und 


bei Schwierigkeiten zu Hause, bei der Arbeit, in der Schule oder in der Freizeit 


Schlupfhuus 


Schönbühlstrasse 8, 8032 Zürich, Tel. 043 268 22 66, info@schlupfhuus.ch, 


www.schlupfhuus.ch 


- Krisenberatungsstelle für Jugendliche unter 18 Jahren (mit 


Übernachtungsmöglichkeit), 24 Std.-Betrieb 



mailto:info@impulsis.ch

http://www.impulsis.ch/

http://www.stadt-zuerich.ch/laufbahnzentrum

http://www.stadt-zuerich.ch/laufbahnzentrum

mailto:lbz-b25@zuerich.ch

http://www.stadt-zuerich.ch/lbz-b25

mailto:info@lehrlinge.ch

http://www.kabel-berufslehre.ch/

http://www.kabel-berufslehre.ch/

mailto:info@caritas-zuerich.ch

http://www.caritas-zürich.ch/

mailto:info@kokon-zh.ch

http://www.kokon-zh.ch/

mailto:info@schlupfhuus.ch

http://www.schlupfhuus.ch/
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Mädchenhaus Zürich 


Tel. 044 341 49 45, 079 478 46 79, www.maedchenhaus.ch, info@maedchenhaus.ch  


- Unterstützung für Mädchen zwischen 14 und 20 Jahren bei körperlicher, 


sexueller oder psychischer Gewalt in der Familie 


Sexualität 


Lust und Frust 


Langstrasse 21, 8004 Zürich, Tel. 044 413 46 50, info@lustundfrust.ch, 


www.lustundfrust.ch 


- Fachstelle für Sexualpädagogik und Beratung 


- Sprechstunde ohne Voranmeldung: Mittwoch 15.00 – 19.00 Uhr, Telefonisch: 


Montag 14.00 – 18.00 Uhr, Mittwoch 12.00 – 19.00 Uhr, Freitag 9.00 – 13.00 


Uhr 


Homosexuelle Arbeitsgruppen Zürich HAZ Queer Zürich 


Zollstrasse 117, 8005 Zürich, Tel. 044 271 22 50, info@haz.ch, www.haz.ch  


- Beratungen und Treffen rund um LGBTQ, gratis, vertraulich, anonym 


 



http://www.maedchenhaus.ch/

mailto:info@maedchenhaus.ch

mailto:info@lustundfrust.ch

http://www.lustundfrust.ch/

mailto:info@haz.ch

http://www.haz.ch/
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Polizei 


Tel. 117 


Notfall-Sanität 


Tel. 144 


- Bei lebensbedrohlichen Notfällen, 24 Std.-Betrieb 


Aerztefon 


Tel. 0800 33 66 55, www.aerztefon.ch 


- Medizinische Hilfe bei nicht lebensbedrohlichen Notfällen im Kanton Zürich, 


24 Std.-Betrieb, kostenlos 


SOS Ärzte – medizinische Versorgung rund um die Uhr 


Tel. 044 360 44 44, www.sos-aerzte.ch, info@sos-aerzte.ch   


- Für medizinische Notfälle im Grossraum Zürich bis in bevölkerungsarme 


Siedlungsräume, 24 Std.-Betrieb 


- Alle medizinischen Leistungen sind kassenzulässig 


Tox Info Suisse 


Freiestrasse 16, 8032 Zürich, Tel. Notfälle: 145, Tel. Auskunft: 044 251 66 66, 


info@toxinfo.ch, www.toxinfo.ch 


- Informations- und Notfalldienst bei Vergiftungen und Vergiftungsverdacht,  


24 Std.-Betrieb 


Notfallapotheken in Zürich 


Stadt: Bellevue Apotheke, Theaterstrasse 14, 8001 Zürich, Tel. 044 266 62 22 


Kanton: Tel. 0900 55 35 55, www.apo-zuerich.ch 


Kriseninterventionszentrum Zürich KIZ 


Militärstrasse 8, 8021 Zürich, Tel. 044 296 73 10, kiz@puk.zh.ch, www.pukzh.ch 


- Bei akuten psychischen Krisen, 24 Std.-Betrieb 


Die Dargebotene Hand 


Tel. 143, Online-Beratung: www.143.ch 


- Gespräch am Telefon bei Krisen und Notlagen, 24 Std.-Betrieb 


Pro Juventute Beratung und Hilfe 


Tel. 147, beratung@147.ch, www.147.ch, SMS 147 


- Chat oder Beratung bei Krisen und Notlagen, 24 Std.-Betrieb 


Schlupfhuus 


Schönbühlstrasse 8, 8032 Zürich, Tel. 043 268 22 66, info@schlupfhuus.ch, 


www.schlupfhuus.ch 


Hilfe bei Krisen und Notfällen 



http://www.aerztefon.ch/

http://www.sos-aerzte.ch/

mailto:info@sos-aerzte.ch

mailto:info@toxinfo.ch

http://www.toxinfo.ch/

http://www.apo-zuerich.ch/

mailto:kiz@puk.zh.ch

http://www.pukzh.ch/

http://www.143.ch/

mailto:beratung@147.ch

http://www.147.ch/

mailto:info@schlupfhuus.ch

http://www.schlupfhuus.ch/
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- Krisenberatungsstelle für Jugendliche unter 18 Jahren (mit 


Übernachtungsmöglichkeit), 24 Std.-Betrieb 


Mädchenhaus Zürich 


Tel. 044 341 49 45, 079 478 46 79, www.maedchenhaus.ch, info@maedchenhaus.ch  


- Unterstützung für Mädchen zwischen 14 und 20 Jahren bei körperlicher, 


sexueller oder psychischer Gewalt in der Familie, immer erreichbar 


Nemo 


Döltschiweg 177, 8055 Zürich, Tel. 043 336 50 20, www.nemohilft.ch, 


nemo@swsieber.ch  


- Notschlafstelle für Jugendliche zwischen 16 und 23 Jahren in einer 


Krisensituation 
  



http://www.maedchenhaus.ch/

mailto:info@maedchenhaus.ch

http://www.nemohilft.ch/

mailto:nemo@swsieber.ch
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Die Suchtpräventionsstelle der Stadt Zürich übernimmt keine Gewähr für Aktualität, 
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vorab die Website des jeweiligen Angebots oder nehmen Sie telefonischen Kontakt 


auf.







 


 


Sucht beginnt im Alltag. Prävention auch. 
Die Suchtpräventionsstelle ist für Sie da! 
 
Wir unterstützen risikoarmes Verhalten und 
helfen, problematisches zu vermeiden. Wir 
informieren, beraten und bilden weiter. 
Wir intervenieren und begleiten. Wir sind 
aktiv in der Schule, in der Freizeit und im 
Betrieb. Wir unterstützen Eltern und 
Jugendliche. Wir beraten Fachleute aus 
verschiedensten Bereichen und engagieren 
uns im Jugendschutz. 
 
Informationen über unsere Dienstleistungen 
und Angebote finden Sie auf unserer Website: 
www.stadt-zuerich.ch/suchtpraevention 


Stadt Zürich 


Schulgesundheitsdienste 


Suchtpräventionsstelle 


Röntgenstrasse 44 


8005 Zürich 


T +41 44 412 83 30 


www.stadtzuerich.ch/suchtpraevention 
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